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PREAMBULO

Las presentes Normas para la Inscripcion, Presentacion y Evaluacion del
Servicio Comunitario del Estudiante de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco
Tamayo”, creada mediante Gaceta Oficial N.- 40.547, de fecha 25-11-14, en el
marco del proceso de transformacién del Instituto Universitario de Tecnologia “Dr.
Delfin Mendoza”, y la creacién de los Programas Nacionales de Formacion, sera el
instrumento que dictamine acerca de la organizacion, desarrollo y control de las
actividades de investigacion, en este caso, operativa bajo la modalidad de Proyecto
Comunitario, como requisito para optar al titulo académico correspondiente; asi

como, las responsabilidades de los actores involucrados en este proceso investigativo.

El Servicio Comunitario del Estudiante de la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, tiene como fundamento normativo, lo establecido en los
articulos 102 y 135 de la Constitucién de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela; los
articulos 2, 3, 4, 6, 83, 132, 138, 145 y 147 de la Ley de Universidades vigente, la
Ley de Servicio Comunitario de Educacion Superior y la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos en los articulos 26.1, 27.1 y 29.1. Ley Organica de los
Consejos Comunales en sus articulos 45 y 56, y el Plan de Desarrollo de la Nacion, el

Proyecto Simo6n Bolivar 2013-2019 en sus 7 lineas estratégicas.
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CAPITULO1

CONSIDERACIONES ACADEMICAS-ADMINISTRATIVAS PARA LA
INSCRIPCION, PRESENTACION Y EVALUACION DEL SERVICIO
COMUNITARIO

A continuacion se presentan los aspectos normativos que regiran el proceso de

inscripcidn, presentacion y evaluacion del Servicio Comunitario.

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Las presentes Normas Internas regularan lo concerniente a la
inscripcién, desarrollo, presentacion y evaluacién del Servicio Comunitario del
Estudiante de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”,.

ARTICULO 2. La prestacion del Servicio Comunitario tendra su ambito de
aplicacién en el area geografica donde se ubica la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, especificamente en el Estado Delta Amacuro, Sur del Estado
Monagas, sin perjuicio que pueda extenderse fuera de este &mbito, mediante consulta
a las autoridades de la Institucion.

ARTICULO 3: Los egresados de pregrado universitario deben cumplir con el
servicio comunitario solo una vez (Circular n° DGDE-000001-08 de fecha
20/02/08). Todos aquellos ciudadanos y ciudadanas que ya son
profesionales, sin importar el afio de egreso, estan exentos del cumplimiento
del servicio comunitario ( Circular n°® 000002-10 de fecha 27/04/2010).
ARTICULO 4: La Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, incluird en
el presupuesto anual los recursos necesarios para la realizacion del Servicio
Comunitario en cuanto a transporte, logistica, viaticos, material didactico, sin
menoscabo de los que puedan obtenerse a través de los convenios con otras

instituciones.

ARTICULO 5: La Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, podra

establecer Convenios o alianzas estratégicas organizaciones e instituciones del Sector
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Publico, Privado, Comunidades Organizadas y Asociaciones Gremiales a los fines de
garantizar la participacion de los estudiantes en el Servicio Comunitario.

ARTICULO 6: La Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, de
conformidad con las disposiciones reglamentarias que para tal efecto expida el
Consejo Directivo, otorgara reconocimientos, por los estudiantes, en beneficio de la
propia institucion, de las comunidades u organizaciones publicas o privadas por su

participacion activa en Proyectos de Servicio Comunitario.

DEL SERVICIO COMUNITARIO
ARTICULO 8. El Servicio Comunitario es la actividad que deben desarrollar en las
comunidades los Estudiantes de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco
Tamayo”, que cursen estudios de Formacion Profesional, aplicando los
conocimientos cientificos, Técnicos, Culturales, Deportivos y Humanisticos
adquiridos durante su formacion académica, en beneficio de la comunidad para
cooperar con su participacién al cumplimiento de los fines del bienestar social,
operativo mediante Proyectos realizados de acuerdo el perfil de la carrera o programa.
Es una forma de desarrollar los contenidos curriculares de un curso o malla curricular
descubriendo, aplicando y profundizando los conceptos disciplinarios en su vinculo

con situaciones reales y la resolucion de problemas concretos.

ARTICULO 9. El Servicio Comunitario del Estudiante de la Universidad Territorial
Deltaica “Francisco Tamayo”:

a. Es un requisito de caracter obligatorio para la obtencién del titulo profesional,
no es sustitutivo de las practicas profesionales, Proyectos Formativos ni del
Trabajo Especial de Grado incluidos en las mallas curriculares de las carreras
y/o programas de formacion.

b. Tiene una duracion de 120 horas académicas, las cuales se deben cumplir en
la comunidad en forma continua en un lapso no menor de tres meses.

c. No crea derechos u obligaciones de caracter laboral ni salarial.

Paragrafo Primero: Los estudiantes que cursen carreras y/o simultaneas, o estén en

programas de doble titularidad, cumpliran el Servicio Comunitario en una de las
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carreras o programas en el momento que le corresponda, participando en proyectos
que permitan la aplicacion de los conocimientos proveniente de una de las carreras o
programas.

Paragrafo Segundo: El tiempo invertido en entrenamiento especial (seminarios,
cursos o talleres) de aquellos Proyectos de Servicio Comunitario que por su
naturaleza asi lo requieran sera contabilizado como parte del lapso total de duracion
del Servicio Comunitario, siempre y cuando esa acreditacion no sea superior al veinte
por ciento (20%) de la duracion de cada proyecto.

Paragrafo Tercero: No se consideran actividades de servicio comunitario las labores
sociales o de voluntariado segun la inclinaciéon personal, proselitismo, filantropia,

altruismo (generosidad o caridad).

ARTICULO 10. EL Servicio Comunitario es una actividad de investigacion accién
que forma parte del componente de formacién, que los estudiantes deben realizar
cuando hayan cursado y aprobado y cumplido al menos con el cincuenta por ciento
(50%) del total de las unidades curriculares de la malla curricular del programa.
ARTICULO 11. El Servicio Comunitario del Estudiante de la Universidad
Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, persigue los siguientes objetivos:

a. Fomentar en el estudiante, la solidaridad y el compromiso con la comunidad
como norma ética y ciudadana.

b. Formar al estudiante a través del aprendizaje-servicio con la aplicacion de las
competencias académicas, artisticas, culturales y/o deportivas para la gestion
de servicio comunitario,

c. Fomentar en el estudiante actitudes de trabajos cooperativos mediante
proyectos interdisciplinarios, multidisciplinarios, transdisciplinarios, e
interinstitucionales para el abordaje de problemas concretos de las
comunidades organizadas.

d. Promover el encuentro entre comunidad-universidad, a los fines de que los
beneficios de los saberes cientifico y popular se integren al servicio del

desarrollo del pais.
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e. Reforzar la integracion de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco
Tamayo”, con su entorno social a los fines de continuar contribuyendo con el
bienestar y desarrollo sostenible de las comunidades.

ARTICULO 12. El Servicio Comunitario es una modalidad de aprendizaje-servicio o

ensefanza-aprendizaje que planifica, organiza y promueve la prestacion del Servicio

colaborativo y protagonico del estudiante, a través de la practica comunitaria
reflexiva y solidaria, la aplicacién de conocimientos en contextos reales, la
vinculacion multi o interdisciplinaria en torno a un proyecto, el aprendizaje de la
comunidad de los conocimientos de los estudiantes y viceversa, la formacién del
capital social, la articulacion entre los contenidos curriculares, las practicas docentes

y los programas de investigacion con las practicas desarrolladas en la comunidad para

ayudar a resolver los problemas reales de una comunidad, mejorar la calidad del

aprendizaje formal y articular la investigacién, la docencia y la extension que se
proponen, fundamentalmente, los siguientes fines:

a. Hacer un acto de reciprocidad con la comunidad.

b.  Integrar a la Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, con la
comunidad, para contribuir al desarrollo de la sociedad venezolana.

c.  Formar a través del aprendizaje- servicio el capital social en el pais.

d.  Involucrar a los estudiantes en proyectos relacionados con su area de formacion
profesional y con las comunidades para el abordaje de problemas concretos y
buscar soluciones a través del trabajo cooperativo.

e.  Enriquecer la actividad de la Educacion Universitaria, a través de aprendizaje-
servicio, con la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante la
formacion académica, artistica, cultural y deportiva.

f. Contribuir en la formacion de la conciencia colectiva de responsabilidad social

dentro de la comunidad universitaria.

ARTICULO 13. El Aprendizaje-servicio se fundamenta en el: Aprendizaje
Experiencial, el Constructivismo Social y el disefio de la Investigacion Accién -
Reflexiébn — Sistematizacion, que intenta resolver problematicas implicitas o
explicitas de un analisis de la realidad de las comunidades y de la experiencia practica

del investigador, lo que permite el dialogo del conocimiento académico y el saber
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popular, integrar en el proceso a los miembros de la comunidad como investigadores
activos y no como objetos investigados. Presenta una doble intencionalidad: una
académica orientada a mejorar la calidad del aprendizaje académico, formar
ciudadanos responsables y con actitud solidaria y a la formacién en gestion social, y
la otra social dirigida a promover respuestas eficaces y a problemas sociales
relacionados con su area de incumbencia laboral y articular redes sociales con la

Institucion Educativa.

DE LA ORGANIZACION DEL SERVICIO COMUNITARIO
ARTICULO 14: El Servicio Comunitario en la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, sera insertado en el disefio curricular en cada una de las
carreras y/o programas administrados, permitiendo la participacion protagénica del
estudiante en los procesos de transformacion de su realidad personal y colectiva. Con
este aprendizaje — servicio se busca fortalecer y profundizar contenidos relacionados
con el fortalecimiento de valores y actitudes sociales relacionadas con los principios
constitucionales de ética, solidaridad y responsabilidad social, igualdad, cooperacion,
corresponsabilidad, participaciéon ciudadana y asistencia humanitaria. Igualmente se
desarrollaran experiencias que permitan la comprensién de la realidad social del pais
y el desarrollo de las comunidades como capital social, asi como la importancia de su
participacion como Estudiante de Educacién Universitaria en los procesos de

transformacion del pais, mediante la instrumentacién del Servicio Comunitario.

ARTICULO 15: El Servicio Comunitario en la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, sera organizado en dos fases: Una fase previa o de Induccién y
la otra de ejecucién y presentacion del proyecto.

ARTICULO 16. Los estudiantes de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco
Tamayo”, deberan cursar y aprobar taller de induccion del Servicio Comunitario
previo a la inscripcién en el proyecto comunitario, donde recibiran capacitacién para
la ejecucion del Servicio Comunitario en las comunidades que lo requieran. La
asistencia a la induccion es obligatoria para que el estudiante pueda ejecutar el

Servicio Comunitario.
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ARTICULO 17: La fase de induccién comprende un Taller de Induccién de una
duracion de 16 horas que podran inscribir los estudiantes cuando se encuentren
cursando el IV semestre y el IV Trimestre de los PNF, de acuerdo a cronograma
establecido por el Area de Servicio Comunitario para cada semestre/trimestre.
Paragrafo Primero: Su Contenido estd organizado por: Definiciones,
Caracteristicas, Fines, Fundamentacion. Bases Legales. Qué es y qué no es el
Servicio Comunitario. Diagnostico Comunitario. Problemas y tipos de problemas de
las comunidades. Jerarquizacion de problemas. Estructura del proyecto. Proyecto
Comunitario. Definicién, Estructura. Modelo de Formulacién del Proyecto
Comunitario.

ARTICULO 18. La fase de ejecucién y presentacion del proyecto podra ejecutarse
durante el V semestre y V Trimestre de PNF, de acuerdo al cronograma elaborado por

el Area de Servicio Comunitario.

DEL PRESTADOR DEL SERVICIO COMUNITARIO
ARTICULO 19. En concordancia con el articulo 16 de la Ley de Servicio
Comunitario del Estudiante de Educacién Superior, son prestadores del Servicio
Comunitario, todos aquellos estudiantes de la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, que hayan aprobado el cincuenta por ciento (50%) del total de
la carga académica de la carrera y/o programa.

ARTICULO 20. Son Derechos del Prestador de Servicio Comunitario:

a. Obtener informacién oportuna sobre los proyectos comunitarios aprobados,
para su ejecucion, en la Universidad Territorial Deltaica “Francisco
Tamayo”.

b. Recibir informacién y asesoria sobre los requisitos y procedimientos para la
inscripcion en el Taller de Induccién y en la elaboracién del proyecto de
Servicio Comunitario.

c. Obtener la orientacién adecuada y oportuna para su mejor desempefio en las
actividades inherentes al Servicio Comunitario.

ARTICULO 21. Son Deberes del Prestador del Servicio Comunitario:

Revisado por el Departamento de Investigacion y Area de Servicio Comunitario 2015
11



Gobierno Bolivariano|, .
Ministerio del Poder Popular s Universidad Territorial Deltaica
de Venezuela para la Educacion Universitaria, Ciencia y Tecnologia | “Francisco Tamayo"

Cursar y aprobar Taller de Induccion de Servicio Comunitario como paso
previo a la ejecucion del proyecto de Servicio Comunitario.

Cumplir con las 120 horas minimas del Servicio Comunitario.

Llevar un Diario de Trabajo de Campo( Plan de Aplicacion Anexo N.- 4),
firmado por el Tutor y el Representante de la comunidad, con todo lo atinente
a computos de horas y actividades realizadas.

Asistir puntualmente a todas las actividades programadas por el Tutor.

Acatar las directrices y orientaciones impartidas por el Tutor del proyecto.
Actuar con respeto, honestidad y responsabilidad ante la comunidad y la
Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, durante el desarrollo
del Servicio Comunitario.

Presentar informe final del proyecto del Servicio Comunitario en la fecha
establecida en el cronograma de actividades que tenga establecido el Area de

Servicio Comunitario.

ARTICULO 22. Son obligaciones de los Prestadores del Servicio Comunitario:

a.

Cumplir con el Servicio Comunitario como requisito para la obtencién del
Titulo Académico correspondiente a la Carrera que cursa en la Universidad
Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, segun lo establecido en la Ley y las
presentes normas.

Asistir a reunién convocada por el departamento de Investigacion o el Area de
Servicio Comunitario a fin de recibir asesoria o lineamientos en materia de
Servicio Comunitario y su rol como prestador del servicio.

Actuar con respeto, honestidad y responsabilidad ante la comunidad y la
Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, durante el desarrollo del
Servicio Comunitario.

Mantener relaciones de cordialidad, respeto y una comunicacion constante
con el Tutor a fin de recibir la asesoria necesaria e informar cualquier situacién
que se le presentase en el desarrollo del Proyecto.

Acatar las disposiciones y orientaciones impartidas por la Coordinacion de
Servicio Comunitario y los Tutores, para garantizar los objetivos del proyecto

en el cual esta participando.
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Inscribir en el Area de Servicio Comunitario la induccién y el Proyecto (Ver
Anexo N.- 1)

Presentar propuesta de proyecto al Tutor para su revision y aprobacion.

Revisar constructivamente las sugerencias que le fueron formuladas por el
Tutor y por la comision designada para la revision de los proyectos e incorporar
las correcciones necesarias.

Elaborar conjuntamente con su Tutor el plan de actividades para el desarrollo
del Servicio Comunitario, asi como cumplir con el plan de trabajo.

Consignar en el Area de Servicio Comunitario el titulo del proyecto previo a
su ejecucion, de acuerdo al cronograma de servicio comunitario.

De acuerdo con su plan de accion, elaborar un registro descriptivo de trabajo
de campo (Anexo N.- 2 Cronograma de Visita a la Comunidad), y un
control de asistencia por sesion (Anexo N.- 4- Plan de Aplicacién) certificado
por el tutor y un representante de la comunidad.

Asistir puntualmente a todas las actividades programadas del proyecto.

Tener sinergia grupal, todos los miembros deben participar en el desarrollo
del plan de trabajo.

Presentar al tutor los informes y recaudos requeridos segin el cronograma de
trabajo y plan de evaluacion.

Notificar, por escrito y a la brevedad posible, a la coordinacion del
departamento respectivo, cualquier situaciéon o inconveniente que se presente a

lo largo del proceso.

DE LOS TUTORES ACADEMICOS

ARTICULO 23. El tutor Académico del Proyecto Comunitario sera el responsable

de asesorar, acompafar, guiar, supervisar y evaluar las actividades planificadas para

la prestacion del Servicio Comunitario o la ejecucién del Plan de Accion

correspondiente al Proyecto Comunitario. El tutor es coautor del Proyecto, por lo

tanto es responsable del desarrollo de éste.
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Paragrafo Primero. El tutor podra ser miembro del personal Docente ordinario o

contratado de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”.

Paragrafo Segundo. El Tutor Académico deberd ser un profesional calificado del
area objeto de proyecto de acuerdo el perfil de la carrera o programa del prestador del

servicio comunitario con un nivel superior al de Técnico.

Paragrafo Tercero. La Tutoria no podré ser ejercida por personas vinculadas al
estudiante(s) por lazos de parentesco hasta cuarto grado de consanguinidad o el
segundo de afinidad, por relacion matrimonial, dependencia laboral o econémica.

Paragrafo Cuarto. El tutor se apoyara en el vocero comunitario (presidente del
consejo comunal o vocero de cada mesa técnica o comité/) a los fines de facilitar a los
estudiantes la informacion requerida relacionada con las necesidades de la
comunidad, servir de vinculo entre los prestadores del servicio y la comunidad y de

apoyo en la supervision de la ejecucién del proyecto comunitario.

ARTICULO 24. Todo docente de la Institucion, a dedicacion exclusiva, tiempo
completo o medio tiempo, estdi en la OBLIGACION DE ASESORAR Y
COLABORAR en la realizacion del Proyecto Comunitario, garantizando al
estudiante y/o estudiantes la debida asesoria, control y seguimiento del Plan de

Trabajo preestablecido.

Paragrafo Primero. El tutor podré inhibirse o ser recusado por el o los prestadores
del servicio ante el Area de Servicio Comunitario, a los fines de ser evaluado por
esta y la Comision de Servicio Comunitario dentro de los tres dias siguientes al de la
notificacion de su designacién, por cualquiera de los causales establecidos en la
legislaciéon venezolana (parentesco, enemistad manifiesta, relacién matrimonial,
laboral o econémica). En cuyos casos beberan demostrar los causales de su inhibicion
0 recusacion.

Paragrafo Segundo. Se debera decidir antes de un plazo de cinco dias contados a
partir de la fecha de la solicitud, si la inhibicién o recusacién es o no procedente. De
ser procedente, se designara y notificara al nuevo tutor y lo participara al solicitante

dentro de los tres dias siguientes a la fecha de la designacion.
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Paragrafo Tercero. El tutor que ain teniendo conocimiento de la presencia de
alguno de los causales de inhibicién a diferencia del personal de la Institucién y no
realice la solicitud respectiva, sera sometido a las sanciones que determinen las leyes,
reglamentos, normativas y autoridades de la Universidad Territorial Deltaica
“Francisco Tamayo”, cuando sea del conocimiento ptiblico y/o en presencia de

alguna situacion al respecto.

ARTICULO 25. La tutoria del Proyecto Comunitario sera considerada como carga

académica para el Tutor Académico.

Paragrafo Unico. La asignacion estara sujeta a la dedicacién y carga académica del
docente en la Institucién. El jefe del Area de Servicio Comunitario o la comisién
designada para tal fin velara por el cumplimiento de las horas de asesoria al

estudiante y/o estudiantes.

ARTICULO 26. El Tutor de Proyecto Comunitario tendra los siguientes deberes y

atribuciones:

a. Asistir a reuniéon convocada por el Departamento de Investigacién o el Area
de Servicio Comunitario a fin de recibir asesoria, induccién o lineamientos en

materia de Servicio Comunitario y su rol como tutor.

b. Elaborar conjuntamente con el estudiante y/o los estudiantes y representantes
de la comunidad receptora del Servicio Comunitario el plan de Accién para el
desarrollo del Proyecto y la participacién activa de todos los miembros del
grupo, estableciendo reuniones periddicas y presentar ante el Area de Servicio
Comunitario el respectivo Cronograma de Visita a la Comunidad (Anexo

No. 2) en funcién del Plan de Accion establecido (Anexo N.- 3).
c. Mantener relaciones de cordialidad y respeto con el estudiante o estudiantes.

d. Asesorar, acompafiar, guiar, supervisar y evaluar constructivamente el

Proyecto.

e. Velar que el trabajo siga la estructura y normas establecidas para la

presentacion del Proyecto y se corresponda con las Lineas de Investigacién de
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la institucién y con el perfil de la carrera o programa del prestador del

servicio.

f. Notificar, por escrito y a la brevedad posible, a la coordinacién del Area

cualquier situacion o inconveniente que se presente en el proceso.

g. Acompafar regularmente al estudiante a la comunidad durante la ejecucion

del Proyecto de acuerdo al cronograma de visita establecido.
h. Revisar y autorizar la presentacion del ejemplar definitivo del Proyecto.

i. Remitir informe al Area de Servicio Comunitario sobre el desempefio de cada

grupo de prestadores de servicio bajo su tutoria.

j. Los demas que establezcan los reglamentos, normativas y las autoridades
competentes.
Paragrafo Unico. En ningiin caso podrd exigirse al estudiante y/o estudiantes
rigurosidad metodolégica mas alla de los conocimientos brindados por la Institucion,
ni gastos de logistica u obsequios durante el desarrollo del proyecto o al momento de

su presentacion.

DE LA COMISION DE SERVICIO COMUNITARIO

ARTICULO 27. La Comisién de Servicio Comunitario estard conformada por
docentes adscritos al Area y presidida por el Jefe del Area de Servicio Comunitario,
tendra las siguientes responsabilidades:

a. Convocar reuniones con tutores y prestadores del Servicio Comunitario a fin
de brindar asesoria y suministrar informacién acerca de los lineamientos
institucionales, exigencias administrativas, lapsos o tramites con respecto al
Proyecto y el rol que desempefia cada uno en el proceso.

b. Realizar proceso de inscripcién de proyecto de Servicio Comunitario.

c. Asignar oportuna y objetivamente los tutores.

d. Revisar las propuestas de proyectos y proyectos presentados por los

estudiantes, en cuanto a: aspectos formales y metodologicos. Asi como,
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verificar se encuentren elaborados en funcion al perfil de la carrera o
programa. También servira de apoyo en la supervision de la ejecucion de los
proyectos.

e. Realizar las observaciones o sugerencias necesarias a los proyectos, y a tales
efectos convocara a reunion al tutor y a los prestadores del servicio a fin de
notificar las observaciones, unificar criterios y dejando constancia de esta
reunion, de las observaciones realizadas y acuerdos logrados mediante acta
que firmaran los asistentes.

f. Atender y asesorar a tutores y prestadores del servicio, con caracter de
imparcialidad, cualquier situacién o inconveniente que se presentase a lo largo
de proceso, siendo mediador, conciliador o arbitro ante cualquier conflicto.

g. Notificar, por escrito y a la brevedad posible, a la coordinacién del Area de
servicio comunitario, cualquier situacién o inconveniente que se presentase a

lo largo de proceso.

h. Velar que se cumplan las normas establecidas.

i. Los demas que establezcan los reglamentos, normativas y las autoridades
competentes.
DE LA INSCRIPCION, EJECUCION, PRESENTACION Y EVALUACION
DEL SERVICIO COMUNITARIO

DEL PROYECTO COMUNITARIO

ARTICULO 28. El Proyecto Comunitario se considera dentro de las actividades de
investigacion de la Institucién y, en consecuencia, debe estar en correspondencia con
el respectivo programa, las lineas de investigacion de la institucion y los planes de
desarrollo comunal, municipal, estadal y nacional. Deben ser elaborados
respondiendo a las necesidades de las comunidades, ofreciendo soluciones de manera
metodoldgica.

ARTICULO 29. Se entiende por proyecto comunitario el conjunto de actividades
concretas orientadas a lograr uno o varios objetivos, para dar respuesta a las

necesidades, aspiraciones y potencialidades de las comunidades. Los proyectos deben

Revisado por el Departamento de Investigacion y Area de Servicio Comunitario 2015
17



Gobierno Bolivariano|, .
Ministerio del Poder Popular s Universidad Territorial Deltaica
de Venezuela para la Educacion Universitaria, Ciencia y Tecnologia | “Francisco Tamayo"

contar con una programacion de acciones determinadas en el tiempo, los recursos, los
responsables y los resultados esperados. Es un registro o informe sencillo del Servicio
prestado, donde lo mas nutritivo es la experiencia en la comunidad.

ARTICULO 30: Los proyectos podrén ser presentados por las siguientes entidades:
1.- El Ministerio del Poder Popular para la Educacién Superior.

2.- Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”.

3.- Los estudiantes de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”

4.- Las Instituciones de Educacion Superior ptblicas y privadas.

5.- Las asociaciones gremiales del Estado Delta Amacuro

6.- Las comunidades organizadas del Estado Delta Amacuro

7.- Otras organizaciones que no estando domiciliadas en el Estado Delta Amacuro
desarrollen proyectos en su territorio.

ARTICULO 31: El Area de Servicio Comunitario serd responsable de la evaluacién
y aprobacion de los proyectos presentados por los estudiantes y otras organizaciones

con competencia para ello.

ARTICULO 32. Cada Proyecto Comunitario, podria ser realizado hasta por veinte

(20) estudiantes, dependiendo de la magnitud del trabajo.

ARTICULO 33. La inscripcion y presentacion por escrito del proyecto comunitario,
debera realizarla el estudiantes y/o los estudiantes luego de haber cursado y aprobado

Taller de Induccion acerca del Servicio Comunitario.

ARTICULO 34. La planificacién del Proyecto Comunitario, debe ser tal que permita
su realizacion en el periodo estipulado, de acuerdo a un plan de trabajo
preestablecido.

ARTICULO 35: El Area de Servicio Comunitario creard una base de datos de
problemas comunales y de proyectos comunitarios a ser ejecutados de manera que el

prestador del Servicio Comunitario pueda adscribirse a éstos.

DE LA INSCRIPCION
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ARTICULO 36. El estudiante y/o los estudiantes debe(n) inscribir el Proyecto
Comunitario, en el Departamento de Investigacion, Area de Servicio Comunitario,

segun el cronograma establecido y planilla disefiada para tal fin ( Anexo N.- 1).

Paragrafo Unico: El estudiantes y/o los estudiantes que a la fecha sefialada por el
Area de Servicio Comunitario, no hayan realizado la inscripcién no tendra derecho a

presentar el Servicio Comunitario.

ARTICULO 37. El Area de Servicio Comunitario designara oficialmente al Profesor
que tendra la responsabilidad de ser el Tutor Académico del estudiante y/o
estudiantes. El Jefe de Area notificard a cada Tutor su designacién e informara al

estudiante y/o estudiantes involucrados.

Paragrafo Primero. El Area de Servicio Comunitario dispondra de cinco dias para la

asignacion de tutores al inicio de cada semestre/Trimestre.

Paragrafo Segundo. Cada Tutor deberd reunirse con los estudiantes a fin de

concretar el proyecto y dispondra para esta actividad de un minimo de 02 semanas.

ARTICULO 38. El Area de Servicio Comunitario publicara la lista de los titulos de
posibles Proyectos con la indicacién de la comunidad donde se ejecutara y su

respectivo Tutor.

Paragrafo Unico: El Area de Servicio Comunitario consignard el listado de los

Titulos de los Proyectos, al Departamento de Investigacion con su respectivo Tutor. (

ARTICULO 39. El Estudiante y/o estudiantes esta(n) en la obligacion de consignar
por escrito un (01) ejemplar de la propuesta del proyecto al Area de Servicio
Comunitario.

Paragrafo Unico: La aprobacién de la propuesta de proyecto es requisito
indispensable para la prestacion del Servicio Comunitario.

ARTICULO 40: La propuesta de proyecto deberad contener la descripcién del
servicio que el estudiante(s) se propone(n) realizan, comprende: Titulo del proyecto,
Area del proyecto, Comunidad Beneficiada, Impacto Social, Descripcién de la
Comunidad, Resumen del Proyecto, Descripcién del Proyecto: Antecedentes,

Objetivos: General y Especificos, Descripcion General del Proyecto: Plan de Accién.
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ARTICULO 41. El Area de Servicio Comunitario designard una comisién que se
encargara de revisar las propuestas de proyectos presentados por los estudiantes, en
cuanto a: aspectos formales y metodolégicos. Asi como, verificar se encuentren
elaborados en funcion al perfil de la carrera o programa. También servira de apoyo en
la supervision de la ejecucion de los proyectos de acuerdo a cronograma de visita a la
comunidad (Anexo No. 2). Dicha comisién estard conformada por docentes adscritos
al Area de Servicio Comunitario. La Comisién dispondrd de un méximo de dos

semanas para su revision y aprobacion.

Paragrafo Primero: La Comisién debe acordar una reuniéon obligatoria
conjuntamente con el Tutor y los prestadores del servicio a los fines de atender
cualquier observacién o sugerencia que se tenga a bien formular y unificar criterios.
Para dejar constancia de esta reunion, observaciones realizadas y acuerdos logrados
se elaborard el acta respectiva que firmardn los asistentes (Acta de revision de
propuesta de proyecto Anexo No. 5), por duplicado una para el Departamento de

Investigacion y el otro para el Area de Servicio Comunitario.

Paragrafo Segundo: El Estudiante y/o estudiantes previo a la ejecucion del proyecto
deberd incorporar las observaciones realizados por el Tutor y por la Comision

designada para tal fin.

Paragrafo Tercero: El estudiante y/o estudiantes luego de realizadas las
correcciones necesarias debera consignar nuevamente la propuesta de proyecto ante

el Area de Servicio Comunitario.

DE LA EJECUCION Y PRESENTACION DE LOS PROYECTOS
ARTICULO 42: La ejecuciéon del proyecto dependera del plan de accion que
propongan los prestadores del Servicio Comunitario, la naturaleza del proyecto (si
requiere continuidad o puede cumplirse por fases) o la dedicacion de los estudiantes
(en modalidad a tiempo completo, a medio tiempo, dedicacién menor a medio tiempo
o una combinacion de estos) sin perjuicios a lo establecido en la ley de Servicio

Comunitario.
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ARTICULO 43. La asistencia y participacion en la ejecucién del proyecto es
obligatoria por parte del prestador del servicio y del tutor. En caso de que algunos no
puede asistir a alguna de las actividades programadas debera consignar al area

exposicion de motivo o justificativo de su ausencia.

ARTICULO 44. Una vez culminado el Proyecto, el estudiante y/o estudiantes
responsable(s) estan en la obligacion de consignar, mediante la carta de envio, un
(01) ejemplar debidamente encuadernado y un (01) CD que contenga el Proyecto,
debidamente firmada por el Tutor y un representante de la Comunidad en sefial de
conformidad con el servicio prestado, al Departamento de Investigacion; Area de

Servicio Comunitario.

ARTICULO 45. La presentacion escrita del Proyecto debera hacerse atendiendo al
Modelo elaborado por la Institucion para tal fin y siguiendo las normas
internacionales de presentacion de trabajos de investigacion.

ARTICULO 46. El Area de Servicio Comunitario creard una base de datos de los
proyectos comunitarios aprobados y ejecutados, apoyara y coordinara acciones de
divulgacion de los logros de los proyectos mediante exposicién de resultados,

eventos cientificos o a través de la pagina web de la Institucion.

DE LA EVALUACION

ARTICULO 47. La evaluacion del Proyecto estara a cargo del Tutor o Docente del
area académica correspondiente.

ARTICULO 48: La evaluacién del Servicio Comunitario comprende: las actividades
realizadas y el informe final del proyecto por parte del Tutor, teniendo presente el
aval de la comunidad. La evaluacion sera de la siguiente forma:

a. Individual, continta, acumulativa, integral, participativa e integracién al
grupo.

b. Calificado cualitativamente como: Aprobado o Reprobado, asentada mediante
acta en el Area de Servicio Comunitario y en el sistema de Control de
Estudios de la institucién (DACE), a fin de ser registrado en el expediente y
record académico de cada estudiante.
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ARTICULO 49: La Comisién de Servicio Comunitario elaborara un instrumento el
cual permitira recoger toda la informacién necesaria para la evaluacién del proyecto

de Servicio Comunitario. (Anexo No. 6 - Acta de Presentacion de Proyecto)

ARTICULO 50. El estudiante y/o estudiantes que resulten reprobados y se
encuentre(n) en desacuerdo con éste veredicto o cuando se presuma mala fe, tendra(n)
derecho de apelar, en un lapso no mayor de tres dias a partir de la fecha del veredicto,
exponiendo por escrito las razones plenamente justificadas de dicha apelacién ante el
Area de Servicio Comunitario a los fines de ser revisada conjuntamente con la
Comision de Servicio Comunitario, quienes podran solicitar la opiniéon del
representante de la comunidad objeto del proyecto y dispondra de cinco dias para su
decision.

Paragrafo Unico. Una vez evaluada la situacién, si se demostrase que las razones
son plenamente justificadas, por haberse incurrido en alguna falta, error, omision,
vicio de procedimiento o se presuma mala fe, someterd el Proyecto a consideracién

de otro Tutor en el area.

ARTICULO 51. El veredicto del Tutor es inapelable, salvo en aquellos casos que

sean objeto de apelacién y cuyo fallo sea favorable al estudiante.

ARTICULO 52. El estudiante y/o estudiantes que por razones plenamente
justificadas por escrito ante el Jefe del Area de Servicio Comunitario, no presente el
proyecto en la fecha establecida, tendran oportunidad de cumplir con este requisito

en la fecha que establezca el Area, en comun acuerdo con el Tutor.

Paragrafo Unico. Quienes habiendo disfrutado de la oportunidad prevista en este
articulo incurran nuevamente en tal situacion dispondran del Periodo Académico

siguiente para cumplir con este requisito.

ARTICULO 53. El estudiante y/o estudiantes que resulten reprobados en el proyecto
de servicio comunitario, dispondran del Periodo Académico siguiente para cumplir

con este requisito y presentar otro proyecto.

DE LA INTERRUPCION O RETIRO DEL SERVICIO COMUNITARIO
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ARTICULO 54:

En los casos en que algtn estudiante interrumpa sus estudios y con ello el servicio
comunitario, por razones ajenas a su voluntad: enfermedad personal, desastre natural,
etc., y producto de esto se excederia del limite establecido para la culminacion del
servicio comunitario, debera inscribirse nuevamente a un proyecto de servicio
comunitario en el periodo académico donde se incorpore.

ARTICULO 55: Los estudiantes inscritos en el Servicio Comunitario podran
retirarse del proyecto comunitario, siempre y cuando cumplan con el siguiente
procedimiento: Justificar formalmente, por escrito y a la brevedad posible ante la
Coordinacion de Servicio Comunitario, los motivos en los cuales fundamenta el
retiro, a objeto de gestionar su posible solucién.

Paragrafo Primero: No se autorizara el retiro voluntario del estudiante cuando ello
puede acarrear la imposibilidad de continuar la ejecucién del Proyecto de Servicio
Comunitario de que se trate, salvo en circunstancia excepcionales, a juicio de la

Coordinacion de Servicio Comunitario.

DE LAS INFRACCIONES Y SUS SANCIONES.

ARTICULO 56: El Servicio Comunitario de los Estudiantes de la Universidad
Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, sera desarrollado en forma continua, de
acuerdo con la modalidad de asistencia seleccionada. Las inasistencias por causa no
justificada o el incumplimiento en las asignaciones derivadas de su Plan de Accion,
ameritara la exclusion del Servicio Comunitario. En tal sentido debera iniciar el
proceso, en el semestre o trimestre siguiente.

ARTICULO 57: A los efectos de las presentes normas, seran considerados
infractores las Instituciones de Educaciéon Superior, el Personal Académico y los
Prestadores de Servicio Comunitario que incumplan las obligaciones establecidos en
la Ley de Servicio Comunitario del Estudiante Comunitario (2005) y en las presentes

normas.
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ARTICULO 58: El personal académico y los estudiantes de la Universidad
Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”, que incumplan las obligaciones referidas
en la Ley de Servicio Comunitario del Estudiante Comunitario (2005) y en las
presentes normas, seran sometidos a las sanciones que determine la Ley Organica de
Educacion (2009), Reglamentos de Instituto y Colegios Universitarios (Decreto 865
del 27-09-95) Reglamento de Evaluacion del Estudiante (2012) y Autoridades de la

Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo”.
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CAPITULO 11

CONSIDERACIONES ACADEMICAS-ADMINISTRATIVAS PARA LA
INSCRIPCION DEL PROYECTO

DE LA INSCRIPCION DEL PROYECTO

El Proyecto se inscribira ante el Area de Servicio Comunitario durante la primera
semana de cada lapso académico. Los alumnos deberdn consignar los siguientes
requisitos para formalizar su inscripcion:

1. Planilla de inscripcion (Anexo N° 1).

2. Copia de la Cédula de Identidad.

3. Historial académico donde refleje la cantidad de créditos aprobados y la

aprobacion de la induccién ( Requisito indispensable para inscribir proyecto).

4. Horario de clases del semestre o trimestre.
El Area de Servicio Comunitario asignard, de acuerdo al cronograma de Servicio
Comunitario, los tutores correspondientes, el cual establecera un lapso (minimo 2
semanas) para la reunion con los prestadores del servicio y asesoria a fin de concretar

el proyecto.

DE LA PROPUESTA DE PROYECTO

Durante este lapso establecido el(los) estudiante(s) consignara un ejemplar del
proyecto al Tutor designado, para su revision y aprobacion.
La propuesta de proyecto debera contener la descripcion del trabajo que el estudiante

se propone realizar, de acuerdo al siguiente esquema:

ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA DE PROYECTO:
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DATOS:
Prestadores del Servicio Comunitario

Tutor del Servicio Comunitario

Representantes de la Comunidad

Organizacién o Institucion que Apoya el Desarrollo del Proyecto
TITULO DEL PROYECTO
AREA DEL PROYECTO
COMUNIDAD BENEFICIADA
IMPACTO SOCIAL
DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD
RESUMEN DEL PROYECTO
DESCRIPCION DEL PROYECTO:

OBJETIVOS: GENERAL y ESPECIFICOS

DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO.

PLAN DE ACCION: Objetivos, actividades, recursos, responsables, lapso
a desarrollar a fin de alcanzar los objetivos propuestos. (Anexo n.- 3).

ANEXOS
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CAPITULO II1

ESQUEMA DEL PROYECTO COMUNITARIO

CUBIERTA
PRELIMINARES: Portada

RESUMEN DEL PROYECTO
1.- DIAGNOSTICO COMUNITARIO
2.- DESCRIPCION DEL PROYECTO
2.1.- OBJETIVOS: GENERAL y ESPECIFICOS
2.2.- PLAN DE ACCION
2.3.- PLAN DE APL ICACION
3.- PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD

4.- DESCRIPCION DE LOGROS (Memoria Fotografica)

ANEXOS
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CONTENIDO DEL PROYECTO COMUNITARIO
La estructura del Proyecto contempla dos (02) aspectos: Externos e Internos,
que a continuacién se definen brevemente; sin embargo, se recomienda recurrir a las

fuentes metodoldgicas para profundizar al respecto.

ASPECTOS EXTERNOS.
Cubierta: Se debe presentar encuadernada en cartulina color Azul, con fuente de
letra negro. Contiene el membrete y los logos institucionales vigentes y los datos del
Proyecto: El Titulo del Proyecto.
Al final de la pagina, debe indicar los datos del autor(es) y del tutor; lugar, mes y afio

de la presentacion. (Anexo N° 7).

ASPECTOS INTERNOS

Paginas Preliminares: Se refiere a la portada.
Portada: Esta debe incorporar: Identificacion de los logos vigentes de la institucion,
el Titulo del Proyecto, el cual tiene relacion directa con el objetivo general. Aunque
parezca sencillo, la redaccion del Titulo del proyecto de Investigacién o cualquier
trabajo no siempre se redacta de la manera adecuada posible. Entre los errores mas
comunes se encuentran:

a.- Errores relativos al uso del lenguaje

b.- Ambigiiedad

c.- Excesivamente general

d.- El titulo no se corresponde con lo que realmente se desea realizar.
El titulo constituye la forma correcta como se conceptualiza y precisa el problema a
tratar, para Balestrini (1997) elaborar un buen titulo se debe tomar en cuenta los
siguientes aspectos:

* Plantear lo que realmente se desea realizar.

* Estar en estrecha relacion con el objetivo general del proyecto.
* Preciso y breve, con un maximo de 20 palabras.

e Utilizar el lenguaje apropiado en la redaccién del mismo
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* Delimitacion, claridad y transparencia (p. 23).

Resumen del Proyecto. Es una exposicion corta y clara del proyecto que expresa el
objetivo general del Proyecto y los siguientes aspectos:
Area del Proyecto: Educativa, Salud, Administracion,..., dependiendo del
perfil de la carrera.
Comunidad Beneficiada: Identificar comunidad (Por ejemplo: Las Mulas) y
la ubicacion geografica.
Impacto Social: Nuimero de beneficiarios y descripcién. Ejemplo: XX Nro.
Adolescentes fuera de la educacion formal.
Descripcion de la Comunidad: Descripcion social, niimero de integrantes,

problemas que afronta.

1.- Diagnostico Comunitario: Es una exposicion o resumen producto de una
actividad de indagacion que se inicia con una actividad reflexiva.

Comprende dos fases: Fase de Indagacion. Este momento se realiza con la
participacion de los diferentes actores (Organizaciones Publicas o Privadas, Docentes,
Estudiantes y comunidades). La indagacion es caracter permanente como via para
identificar y caracterizar los contextos, donde la participacion de estos actores es vital
para determinar las estrategias de indagacion, lo cual le atribuye legitimidad a las
mismas, pudiendo utilizarse diferentes estrategias investigativas para la indagacion
(Observacién directa, entrevista profunda, éarbol de problemas, jornadas de

intercambios, asambleas comunitarias, entre otras).

* Historico: Es la reconstruccion de la historia de la comunidad (Organizacion
publica o Privada), informacién de sus fundadores, como fue creciendo y como se

ordeno en su contexto.

e Econémico: Se debe determinar los medios de sustentacion de la comunidad,
tipos de actividad economica, actividades artesanales, agropecuaria, industrias,
existencia de cooperativas u otras empresas de gestion social. Caracterizar los

oficios u ocupaciones, conocer los niveles de empleo formal e informal, asi como
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los que se encuentran desempleados. Conocer los procesos de abastecimiento y
distribucién de bienes y servicios. En la organizacion privada se debe abordar

estos aspectos dentro de su funcionamiento.

* Social: Caracterizar la historia social de la comunidad en relacion a : (Educacion
y Servicios Publicos), determinar ;como se lograron?. Ademas se debe conocer
que tipo de organizaciones sociales existen (Misiones, fundaciones,

organizaciones no gubernamentales).

* Cultural: Reconstruir la historia cultural de la comunidad, origen de los habitantes
de la comunidad, practicas culturales, gastronomicas, musicales y magico

religiosas, lenguaje, costumbres y valores.

* Geografico ambiental: Es la historia ambiental de la comunidad, como era el
ambiente antes de la ocupacion de la comunidad y determinar el después. Asi
mismo se debe abordar elementos de la contaminacion, preservacion del

ambiente.

* Politico: Reconstruir la historia politica de la comunidad, que tipos de
organizaciones existen, como se toman las decisiones y cuales son las estrategias

de vinculacion con los entes del Estado.

Fase de Sistematizacion de la Informacién de la Indagacién: Obtenida la informacion
de la indagacion se pueden categorizar los problemas y jerarquizarlos de acuerdo a su
importancia y el criterio de factibilidad, tiempo, recursos y otros elementos que
puedan intervenir en la situacién del mismo que serviran de base para la formulacién
de los subtemas que se vinculen con el tema generador que puedan ser sujetos de

resolucion a través de proyectos. Estas fases llevan a definir el proyecto.

Esta consiste en plantear los problemas que observa o vive a diario la comunidad
abordada, etc., con el fin de tener una visién clara de las problemaéticas, de su
contexto socio histérico. Después de definir las problematicas se debe contrastar en
el colectivo para determinar cuales problemas son comunes y determinar la
pertinencia de los problemas planteados con los contenidos curriculares y el perfil de
la carrera. Una vez determinado los problemas con mayor incidencia se proponen
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IDEAS DE PROYECTOS que se puede emprender para generar los cambios
necesarios para la transformacion. Teniendo presente la pertinencia de los proyectos
con los ejes del plan nacional de desarrollo Sim6n Bolivar y las lineas de
investigacion de la Institucion. Una vez definido el problema a abordar se debe

presentar las evidencias de que éste existe y mencionar las causas que lo generan.

2.- Descripcion del Proyecto:

2.1.- Objetivo del Proyecto.

Deben estar en concordancia con el proyecto a realizar. Es un enunciado que
expresa lo que se pretende hacer para responder a un problema planteado; su claridad
y precisién es fundamental para realizacién del proyecto. (Anexo N.- 8).
Caracteristicas de los objetivos del Proyecto:

» Sirven de guia para realizar el proyecto.
* Deben ser posibles de lograr.
* Deben responder a la pregunta. ; Qué se realizara?

* Determinan el alcance y los limites del proyecto.

* Ayudan a establecer el plan de accion mas apropiado para llevar a cabo el
proyecto.

Requisitos para establecer objetivos:

* Delimitarse a un tiempo especifico.

* Redactarse con sencillez, claridad y precision.

* Debe comenzar con verbos en infinitivo.

* Ser alcanzables mediante la realizacion del proyecto y en el tiempo estipulado
para ello.

* Expresa una finalidad o un logro.

2.1.- Objetivos: General y especificos

Objetivo general:
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Expresa el fin concreto del proyecto, es decir, resultado esperado al final de la
ejecucion del proyecto (fin y/o propoésito del proyecto). Constituye el Para qué del

proyecto, expresa logros deseados en el proyecto.

Objetivos Especificos

Se derivan del objetivo general, indican lo que se pretende realizar en cada
una de las etapas del proyecto. Son componentes y/o actividades para lograr el fin o
propdsito del proyecto.

2.2.- Plan de Accion: Se sefialan las actividades a desarrollar para el logro de
los objetivos especificando: objetivos, actividades, recursos (humanos,
institucionales, materiales y financieros), responsables, lapso y observaciones. Usar
hoja anexa (Anexo N.- 3)

2.3.- Plan de Aplicacién: Se deben describir de manera detallada las
actividades ejecutadas de acuerdo al plan de accién desarrollado en la propuesta de

proyecto. Usar hoja anexa. (Anexo No.- 4).

3.- Participacion de la Comunidad: Describa en que medida la comunidad es
protagonista (Alcances).
4.- Descripcion de Logros: Resultados obtenidos y beneficios aportados a la
comunidad. Memorias Fotograficas: Antes, Durante, Después. (usar hoja anexa).
Hasta un maximo de tres fotografias por momento debidamente identificadas y con
sus respectivas leyendas.
a. Antes. Situacion en que se encuentra la comunidad, institucion o el lugar
donde se va a realizar el proyecto.
b. Durante. Cuando los prestadores del servicio y tutores participan junto con la
comunidad aportando solucion a la problematica planteada.

c. Después. Cuando los prestadores del servicio logran la ejecucion del proyecto.

Anexos. Son elementos comprobatorios que el prestador del servicio comunitario
considere necesario adicionar. Se podran incluir informacién adicional que sirva para

ampliar o apoyar algunos de los aspectos tratados, instrumentos aplicados, datos
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estadisticos, muestra de recursos, entre otros. Los instrumentos del diagnéstico
comunitario, que permite indagar y conocer los problemas y necesidades de la

comunidad, sistematizada forma parte de los anexos.
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CAPITULO 1V

ASPECTOS FORMALES PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO

A continuacién se describe brevemente los aspectos formales para la presentacion
del Proyecto, sin embargo se recomienda recibir a las fuentes metodolégicas para

profundizar al respecto.

DEL MATERIAL Y ASPECTOS MECANOGRAFICOS.
Transcripcion: El Proyecto debe ser transcrito en computadora, papel bond base 20,
tamafio carta y color blanco. Fuente Time New Roman o Arial N° 12 para el texto (no
italica o cursiva y sin adornos). La impresion se realizara en tinta de color negro.
Encuadernacion. Cartulina Azul Claro (Resorte). Las letras de identificacién en
letras negras.

Lenguaje y estilo: Se debe emplear un lenguaje formal, de acuerdo a la especialidad,
el dominio de los términos propios de la tematica correspondiente, evitar la
utilizacion de expresiones poco usuales, retéricas o ambiguas.

Sangria: Cinco (5) espacios en el margen izquierdo de la primera linea de cada
parrafo.

Espacios: Espacio y medio (1.5) para todo el desarrollo del trabajo.

Redaccién: Se debe redactar en tercera persona, o de manera impersonal, es
fundamental que se cuide la ortografia y el cumplimiento de las normas gramaticales
y sintacticas.

Siglas: Al utilizar siglas debe escribirse la primera vez el nombre completo seguida
de las siglas en letra mayuscula sin puntuacién y dentro del paréntesis

Nombres Cientificos: Los nombres cientificos deben ser escritos en letra cursiva,

seguidos del nombre o iniciales del autor de los mismos.

Cifras o cantidades: Al presentar cifra ha de escribirse primero en letras y luego en
numero encerrado entre paréntesis.

ANEXOS
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Si considera necesario incluir en su trabajo, informacién presentada bajo la
forma de tablas, graficos, figuras, textos extensos como partes de documentos legales,
recortes de prensa, fotografias, entre otros, que complementan alguna parte del
proyecto, puede hacerse bajo la forma de anexos, cumpliendo con los siguientes

requisitos:

* Insertar una hoja para presentar esta seccién, con la palabra ANEXOS escrita en
mayuscula sostenida y resaltada en negrillas, en la mitad de la pagina y con

tamafio de letra catorce (14).

* (Cada anexo debe anunciarse previamente dando a conocer su titulo doble (el
primero que lo clasifica como anexo, y el segundo que lo relaciona con el
contenido); o, también estos titulos deberan escribirse en hojas separadas en la
mitad de la pagina, resaltados con negrilla y en letra tamafio doce (12). Si tiene
mas de una pagina, en la segunda y demas paginas se debe colocar en la parte
superior izquierda la identificacion del anexo y seguidamente la abreviatura de la

palabra continuacion entre paréntesis.

* El anexo debe presentarse en tamafo de la hoja exactamente tamafio carta. Ahora,
si se trata de articulos de prensa o de fotografias, por ejemplo, éstos deberan
pegarse a hojas tamafio carta y agregarles la informaciéon requerida para asi

poderlos incorporar al trabajo.

e Los anexos se ordenan alfabéticamente o numéricamente conforme van siendo

mencionados en el proyecto.

* Dentro del desarrollo del proyecto debe estar el llamado al anexo correspondiente.
Todo anexo debe estar explicitamente relacionado con alguna parte del contenido
(Por lo menos una vez); no puede suceder que se presenten anexos sin que estén
vinculados a alguna parte del proyecto, aunque su contenido tenga relaciéon con el

mismo.

Revisado por el Departamento de Investigacion y Area de Servicio Comunitario 2015
35



Gobierno Bolivariano

Ministerio del Poder Popul iversi itori i
de Venezuela p;?slaslaEﬁE?ducac?én rlJnnii.'j;:jraﬁ;-taria, Ciencia y Tecnologia -L-’P,':ﬁﬁffg ;ﬁﬂ;ﬂ,‘?-’ D
CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Es de interés de la institucion que se promueva el uso de la Tecnologia como medio
de interaccién entre Tutor-Los prestadores del servicio y el ahorro de recursos

(papeleria, impresion, etc.) para el (los) estudiante(s).

La Institucion se reserva el derecho de difusion, publicacién o reproduccion de

cualquier Proyecto.

Lo no previsto en estas normas; asi como, las dudas que pudieran suscitarse en la

aplicacion de las mismas, seran resueltos por el Consejo Directivo de la Institucion.
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DEFINICIONES DE TERMINOS

A los efectos de las presentes normas se entiende por:

1.- Comunidad: El ambito social de alcance municipal, estadal o nacional donde se
proyecta la actuacion de las instituciones de educacion superior para la prestacion del
servicio comunitario.

2.- Servicio Comunitario: La actividad que deben desarrollar en las comunidades los
estudiantes de Educacion Superior que cursen estudios de formacién profesional,
aplicando los conocimientos cientificos, técnicos, culturales, deportivos y
humanisticos adquiridos durante su formacion académica, en beneficio de la
comunidad, para cooperar con su participacion al cumplimiento de los fines del
bienestar social.

3.- Aprendizaje-Servicio: Estrategia de aprendizaje a través de la cual los
estudiantes desarrollan sus competencias, mediante practicas de servicio a la
comunidad.

4.- Trabajo Comunitario: La labor que realizan los profesores y estudiantes en su
ambito de influencia, para producir cambios que favorezcan la insercién social, la
formacién ciudadana, el desarrollo personal, el grado de autonomia, de los
individuos, familias, entidades y de los grupos que comparten un mismo territorio.

5.- Comunidad Organizada: Un grupo de ciudadanos organizado y formado para
administrar proyectos comunales, con la finalidad de mejorar su calidad de vida.

6.- Participaciéon Ciudadana: El derecho constitucional que se le otorga a todos los
ciudadanos y ciudadanas como integrantes del pueblo de Venezuela, para tomar parte
libremente en los asuntos ptblicos, a través de la formacién, ejecucion y control de la
gestion publica, como medio necesario para lograr el protagonismo que garantice su
completo desarrollo individual y colectivo, teniendo como contrapartida el deber de
la sociedad y la obligacién del Estado de facilitar la generacién de las condiciones
favorables para su practica.

7.- Solidaridad: La disposicién de todo ciudadano para establecer relaciones
fraternales entre los miembros de una comunidad, motivando la sensibilidad, acerca
de la naturaleza de las propias situaciones adversas y las de los demaés, asi como,

promoviendo las acciones para enfrentar colectivamente los problemas comunes.
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8.- Solidaridad Social: El eje rector que debe orientar todas las iniciativas de
participacion y las obligaciones del Estado, entendida como la capacidad de ordenar,
articular y equilibrar, en funcién del bien comitn, los intereses de los distintos
sectores con acuerdos institucionales estables que permitan a éstos actuar con
autonomia y reglas claras, sin que se produzcan desequilibrios en favor de algunos y
en desmedro de otros, resguardando principalmente los intereses de aquellos que
tienen menos poder de negociacion social con el fin de superar la exclusién.

9.- Corresponsabilidad: Compromiso compartido por parte de la ciudadania y el
Gobierno para acatar los resultados de las decisiones mutuamente convenidas;
reconociendo y garantizando los derechos de los ciudadanos a proponer y decidir
sobre asuntos publicos, considerando que la participacion ciudadana es condicion
indispensable para un buen gobierno y la no sustitucion de las responsabilidades del
mismo.

10.- Igualdad: Valor juridico fundamental, legitimador de los derechos humanos,
cuya realizacién social efectiva supone la ausencia de discriminacién hacia cualquier
sujeto de derecho; lo cual presupone no sélo el reconocimiento del valor igualdad
como valor supremo del ordenamiento juridico, sino ademds su necesaria
coordinacién y armonizacién con los demas valores superiores.

11.- Cooperacion: Actuaciéon conjunta con otros para lograr un fin comuin en
beneficio de la comunidad.

12.- Alteridad: Principio humano que implica que todo derecho comporta una
obligacion y el titular del derecho tiene necesariamente relacion con el sujeto
obligado.

13.- Asistencia Humanitaria: Provision de bienes, servicios, ayuda espiritual y
psicolégica necesaria para prever o atenuar el sufrimiento del ser humano, proteger y
garantizar el respeto a la vida.

14.- Responsabilidad Social: Obligacion moral y ética de la comunidad universitaria
para coadyuvar en la atencion de las necesidades sociales en beneficio de una
comunidad determinada como consecuencia de ser integrante de la misma.

15.- Taller de Induccién del Servicio Comunitario: Estrategia de formacion

desarrollada mediante técnicas de trabajo en grupo, dirigida a formar coordinadores,
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asesores y estudiantes en sus responsabilidades, metas y propésitos para la ejecucion
del servicio comunitario.

16.- Proyecto Comunitario: Intervencién planificada, desarrollada a través de un
conjunto coherente y secuencial de acciones, para la soluciéon de problemas sociales
detectados en la comunidad.

17.- Banco de Proyectos: Estrategia sistematica de organizacion que dirige su
esfuerzo a inventariar y promover Proyectos Comunitarios que ofrezcan soluciones
efectivas a las necesidades diagnosticadas en la comunidad.

18.- Diario de Trabajo Comunitario: Instrumento disefiado para el registro, control
y evaluacién de las actividades y horas de servicio, realizadas por el estudiante, de
acuerdo con el plan de trabajo establecido.

19.- Informe final: como documento escrito que describe todas las actividades
planificadas, desarrolladas y concluidas por el estudiante durante la prestacion de
servicio comunitario; su organizacion estara sujeta a las caracteristicas del proyecto y

los requerimientos de la unidad académica responsable.
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ANEXO N.- 1

PLANILLA DE INSCRIPCION DE SERVICIO COMUNITARIO

Nombres: Apellidos:
Cédula de Identidad: Sexo:
Teléfono: Direccion Habitacion:
Calle: CasaN.-:_ Municipio:
Carrera/PNF: Semestre./Trimestre;. Turno:
Induccién: Proyecto: Lapso Académico:
Trabaja: SI: __ NO: ___ Nombre de la Institucion:
Direccion de Trabajo: Teléfono:
FIRMA DEL ESTUDIANTE FIRMA DEL RECEPTOR DE

SERVICIOS COMUNITARIOS

ANEXO:

COPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD
HORARIO DE CLASES

HISTORIAL ACADEMICO
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ANEXO N.- 2

CRONOGRAMA DE VISITA A LA COMUNIDAD
( Elaborado de manera conjunta por: Tutor, Alumnos, Comunidad)

Nombre del Tutor: CI:
Teléfono: Carrera: Semestre/Trimestre:
Lapso: Fecha:

Titulo del Proyecto:

Comunidad donde se desarrolla el Proyecto:

Municipio: Parroquia:
Dia Fecha Hora Actividad
Observacion:
Nombre del Tutor Representante Consejo Comunal
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ANEXO N.- 3
PLAN DE ACCION
Objetivo General:
Objetivos Actividades | Recursos | Responsables |Lapso |Observaciones

Especificos
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ANEXO N.- 4
PLAN DE APLICACION
Fecha Hora Actividad Observaciones
Desde | Hasta
Alumnos:
Nombre | Apellido | CI: Firma: Nombre | Apellido | CI: Firma:
Firma Tutor Representante Consejo Comunal
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ANEXO N.- 5

ACTA DE REVISION DE LA PROPUESTA DE PROYECTO

Titulo del proyecto:

Comunidad: Municipio:
Tutor:

Excelente |Bueno |Regular |Deficiente |Observaciones

Titulo de la
propuesta de
proyecto

Resumen

Diagnostico
Comunitario

Objetivo
General

Objetivos
Especificos

Plan de
Accién

Alcances
(Participacion
de la
Comunidad

Firma Comision de Servicio Comunitario
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ANEXO N.- 6

ACTA DE PRESENTACION DE PROYECTO

Nombre del Tutor CI:
Teléfono: Carrera/PNF: Semestre/Trim:
Fecha: Hora:

Comunidad: Parroquia:
Titulo del

Proyecto:

ObjetivoGeneral:

Logros
Evidenciados:

Sugerencias a la

Comunidad:
Observaciones:
Tutor Representante Comision Servicio
Consejo Comunal Comunitario
Sello
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ANEXO N.-7
Cubierta
TITULO

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(Fuente Times New Roman o Arial n° 12 en Negrillas)

TUTOR AUTOR(ES)
(Fuente n° 12) Apellidos, Nombres
(Fuente n° 12)

Ciudad, Mes y Afio
(Fuente n° 12)
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ANEXO .- 8

Verbos para Objetivos Generales y Especificos

En el siguiente esquema se presentan un listado de algunos verbos que pueden ser

considerados para redactar los objetivos generales y especificos.

Analizar Consolidar* Distinguir Fraccionar Orientar
Contrastar
Advertir Efectuar Fundamentar Planear
Crear
Basar Enumerar Generar Presentar
Deducir
Calcular Enunciar Identificar Probar
Definir
Calificar Especificar Indicar Producir
Demostrar
Categorizar Establecer Inferir Proponer
Desarrollar
Comparar Estandaliozar* Interpretar Seleccionar
Compilar Describir . g
Estimar Justificar Separar
Designar
Componer * Evaluar Mencionar Sintetizar
Descomponer
Comprobar Examinar Mostrar Situar
. Determinar
Conceptualizar . . . .
Explicar Operacionalizar | Sugerir
Discriminar
Concretar
Exponer Oponer Trazar
Considerar Disehar . .
Formular Organizar Verificar*

Fuente: Verbos tomados de Como se Elabora el Proyecto de Investigacién p.76, de Balestrini,

1997, Caracas.*Verbos tomados de Metodologia. Guia para Elaborar Disefios de

Investigacion en Ciencias econdmicas, contables y administrativas, p.86, de Méndez, 1998,
Colombia. Nota: Los objetivos no son los instrumentos o estrategias que se llevaran a
cabo para resolver el problema. Por el contrario representan los aspectos que deben

ser resueltos para considerar que se han solucionado.
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ANEXO N.-9
PLANILLA DE ASISTENCIA DE LOS ALUMNOS DE PROYECTO A LA COMUNIDAD
Nombre del Tutor: Comunidad:
Fecha: Hora/Desde: Hasta: Carrera/PNF:

Titulo del Proyecto:

Actividades Realizadas:

z

Apellidos y Nomb. C. L Teléfono Semest/Trim Firma

—_

Ol | N |lU |~ |W N

[
o

—_
[

=
N

-
w

—_
I

—_
w

—_
[=>]

-
~

—_
[e-]

=
©

N
(=)

Miembro del Consejo Comunal
Nombre:

CI
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ANEXO N.-10

Modelo de Carta de Aceptacion del Consejo Comunal

Ciudadano:

Representante del Consejo Comunal

Reciba un saludo patriético, bolivariano, revolucionario y socialista. La presente es con la
finalidad de informarle sobre la aprobacién de la Ley de Servicio Comunitario del estudiante
de educacidn universitaria (Gaceta Oficial 38.272, de fecha 14 de septiembre del 2005), ley
que tiene como objeto normar la prestacion del Servicio Comunitario a nivel de Pre-grado
que aspire al ejercicio de cualquier profesion y regida por los principios constitucionales de
solidaridad, responsabilidad social, igualdad, cooperacion, corresponsabilidad, participacion
ciudadana, asistencia humanistica y alteridad. El servicio comunitario es un requisito para
optar al titulo de educacién universitaria y no creara derechos u obligaciones de caracter

laboral y debe prestarse sin remuneracion alguna.

Por lo tanto, le informamos que los bachilleres de las distintas carreras ofertadas por la
Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo” : Enfermeria, Construccién Civil,
Turismo, Educacion Integral, Educacién Fisica y Deporte, Administracién, Contaduria,
Agroalimentaria, Informéatica, Terapia Ocupacional y Fisioterapia, estardn visitando su
comunidad acompaifiados de un profesor (Docente tutor), quien tendra la responsabilidad de
asesorar, conjuntamente con los miembros directivos del Consejo Comunal, un proyecto

integral en su comunidad.

Esperando contar con su valiosa colaboracién, y dando cumplimiento a esta ley, se

despide de usted.

Atentamente,

Area de Servicio Comunitario
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ANEXO N.- 11
INSTRUMENTO DE VISITA DE ACOMPANAMIENTO DEL DOCENTE
TUTOR A LA COMUNIDAD
Nombre del Tutor: CI:
Teléfono: Carrera/PNF: Semestre/Trimestre:
Lapso: Fecha:
Hora: de Hasta: Total:
Comunidad: Municipio: Parroquia:
Titulo del Proyecto:
Actividades cumplidas:
Observaciones:
Nombre del tutor Miembro Consejo Comunal
Sello

Nota: Los alumnos deberan firmar al reverso.
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ANEXO N.- 12

INSTRUMENTO DE VISITA DE ACOMPANAMIENTO DE LA COMISION
DEL AREA DE SERVICIO COMUNITARIO A LA COMUNIDAD

Nombre del Tutor: CIL: Telf:
Carrera/PNF: Sem/Trim: Lapso:
Fecha de Visita: Hora: Desde Hasta:
Comunidad: Municipio: Parroquia:

Titulo del proyecto:

Objetivo de la visita:

Actividades realizadas:

Situaciones o dificultades evidenciadas:

Sugerencias y recomendaciones:

Acuerdos y compromisos:

Jefe Area Serv Comunitario Miembro del Consejo Comunal

Tutor(a) Miembro Comision Serv. Com.

Nota: Los alumnos deberan firmar al reverso.
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ANEXO N.-13
SUGERENCIAS PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO EN LA
COMUNIDAD

1.- Antes de la entrega del Proyecto Final, se debera entregar la propuesta de
proyecto al Area de Servicio Comunitario, para su revisién por parte de la comisién
de servicio comunitario

2.- La cartelera con las actividades realizadas en la comunidad se realizard de
acuerdo a modelo establecido (Ver anexo n.- 14). La cartelera se debera dejar en la
comunidad.

3.- La presentacion del Proyecto se realizara en la comunidad. El tiempo de
presentacion no debe exceder de 20 minutos.

4.- Deben estar presentes los miembros del Consejo Comunal, Tutor, miembro de la
Comisién de Servicio Comunitario e Invitados Especiales.

5.- La presentacion de las lamimas serviran de orientacion e informacion.

6.- Entregar cartelera y un ejemplar del proyecto a representantes del consejo
comunal.

7- El Tutor, una vez presentado el Proyecto, debera pasar por la oficina de Servicio
Comunitario llenando el libro de Actas y consignando Acta de Calificacién Final
emitida por el sistema DACE, de acuerdo al cronograma respectivo.

8.- Entregar el Proyecto en fisico y digital, en el formato PDF, en la fecha establecida
en el cronograma de Servicio Comunitario.

9.- La nota de prensa debe hacer referencia al trabajo realizado en la comunidad, asi
como lo establecido en el articulo 4 de la Ley de Servicio Comunitario e ir incluida
en los anexos del Proyecto.

10.- Se recomienda recurrir a las normas para profundizar al respecto.
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ANEXO N.- 14
CARTELERA

(Aspectos que deben estar presentes en la Cartelera)

Titulo: Comunidad:

Tutor: Carrera:
Semestre/Trim:
Lapso:

Resumen: Estudiantes:

Objetivo General:

Memoria fotografica (Antes-Durantes-Después) con sus respectivas leyendas

explicativas de la actividad ejecutada, indicando fecha de dicha actividad.

Nota:

1.- Las medidas de la Cartelera son: 100 cm de ancho x 80 cm de largo.

2.- Colocar el Logo de la Universidad Territorial Deltaica “Francisco Tamayo” e
identificacién del Area de Servicio Comunitario.

3.- En la memoria fotografica colocar su respectiva leyenda en cada una, ordenarlas

por momentos (Antes, Durante, Después) para un total de nueve (9) fotos-
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ANEXO N.- 15

PAUTAS PARA LA PRESENTACION DE LOGROS DE SERVICIO
COMUNITARIO. (Esta actividad se hace en la institucion)

ORIENTACIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PONENCIA:

1.- Deben estar presentes todos los profesores que forman parte de la plantilla del area
de servicio comunitario.

2.- Los profesores tutores de cada ponencia, deben estar presentes en la actividad
apoyando y orientando a los estudiantes.

3.- La presentacion de la ponencia debe estar integrada por uno (1) o dos (2)
estudiantes.

4.- El tiempo de la presentacion no debe exceder de los diez (10) minutos.

5.- La presentacion de las laminas, serviran de orientacion e informacion.

6.- Los tutores deberan seleccionar a los estudiantes ponentes y explicar con
anterioridad de esta actividad e indicarles que dicha presentacion tiene un porcentaje

muy significativo para el grupo (Forma parte del proyecto).

CONTENIDO DE LAS LAMINAS DE LA PRESENTACION
LAMINAT1:
LOS LOGOTIPOS

TITULO DE LA PONENCIA
CARRERA:
TUTOR: NOMBRE DE LOS INTEGRANTES
LUGAR Y FECHA
LAMINA 2:

RESUMEN DEL PROYECTO
DIAGNOSTICO COMUNITARIO
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LAMINA 3:
OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

LAMINA 4:
PLAN DE APLICACION

LAMINA 5:
DESCRIPCION DE LOGROS (MEMORIA FOTOGRAFICA)
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